
 רכז/ת בקרה
תיאור התפקיד:

פיקוח וניטור פעילות האוטובוסים 
בזמן אמת, מתן מענה טלפוני, 

פתרון בעיות תפעוליות ומעקב אחר 
מערך התפעול והנסיעות.

דרישות התפקיד:
בגרות מלאה - חובה,

ניסיון כסמב"צ/ית, תצפיתן/נית
או מחדרי בקרה – יתרון משמעותי.

תודעת שירות גבוהה, דיוק ויסודיות, 
שליטה באופיס ויכולת עבודה 

בסביבה ממוחשבת.

משרה מלאה במשמרות
+ משמרות סופ"ש.

נציג/ת שירות
תיאור התפקיד:

מתן מידע טלפוני ללקוחות 
התחבורה הציבורית
וטיפול בפניות ציבור.

דרישות התפקיד:
בגרות מלאה - חובה,
תודעת שירות גבוהה,

שליטה מלאה בסביבת
עבודה ממוחשבת.

משרה מלאה במשמרות
)מינימום 5 משמרות בשבוע(

+ משמרות בסופ"ש.

נציג/ת פניות ציבור
תיאור התפקיד:

מתן מענה לפונים בערוצי 
הקשר הכתובים ובאמצעות 

המדיה החברתית.

דרישות התפקיד:
בגרות מלאה - חובה,
תודעת שירות גבוהה,

שליטה מלאה בסביבת 
עבודה ממוחשבת.

יכולת התנסחות בכתב
ובע"פ ברמה גבוהה.

משרה מלאה/חלקית.

סופרבוס מחפשת מועמדים/ות לצוות החדש המתגבש 
במטה החברה במודיעין

hr@superbus.co.il<<<מייל לשליחת קו"ח

אותךמזמינים
להצטרף

לדרך


